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BASES PROMOCION “PREMIO CATEGORIA SOCIO WM CLUB 01 2022”

1. Aspectos Generales:
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La promocién “Premio Categoria Socio WM Club 01 2022” tiene como objetivo
premiar y fidelizar a los socios de “WM Club” en reconocimientos a la acumulacién
de puntos en su cuenta. Para tal fin, se entregara a los socios de “WM Club” que
han alcanzado solo por primera vez la categoria Silver, un cupén por un monto en
créditos promocionales para canjear. Mientras que los socios de “WM Club” que
han alcanzado por primera, segunda, tercera, cuarta, o quinta vez la categoria
Gold, Black o Platinum, recibirdan un cupén por un monto en créditos
promocionales que deberan ser cargados en su tarjeta personalizada en el médulo
de cajas para jugar en maquinas de azar en su totalidad y en el mismo dia en que
recibe el cupon.

1.2. Descripcién de la Promocién

La promocion “Premio Categoria Socio WM Club 01 2022” esta dirigida a los
Socios de “WM Club” de Casino de Juego de Talca, que hayan acumulado los
puntos suficientes para obtener una nueva y mas alta categoria de socio, de
acuerdo a los puntos registrados en su cuenta en un periodo de seis (6) meses.
Estos socios deberan concurrir al mesén de atencién de “WM Club” presentando
su cédula de identidad, DNI o pasaporte vigente, para que el personal valide la
informacion, registre el cambio de categoria, otorgue al cliente la nueva tarjeta y el
premio consistente en un cupdn de canje por Créditos Promocionales por un
monto acorde a su nueva categoria. .

1.3. Periodo de Vigencia
La promocion estara vigente a partir del 05 de enero de 2022 hasta 31 de
diciembre de 2022, ambas fechas inclusive.

1.4. Horarios

Soélo se podran cargar los créditos promocionales de esta promocién en la fecha
indicada en el cupbn y en cajas habilitadas para tal efecto. Dicha promocién se
llevara acabo en los horarios de funcionamiento de la sociedad operadora, y estos
pueden variar de acuerdo al horario de funcionamiento de casino de Juego de
Talca y las condiciones sanitarias.
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2. A quien va dirigido y como participar en la promocion:

La promocion esta dirigida a los socios de “WM Club”, por lo tanto, es requisito
indispensable para participar de esta promocion pertenecer a “WM Club”, subir de
categoria, tener vigente su membrecia, portar su cédula de identidad, DNI o
pasaporte vigente.

La promocion esta dirigida a los socios que hayan alcanzado la categoria Silver
por primera y Unica vez, asi mismo, los socios que hayan alcanzado la categoria
Gold, Black y Platinum por primera, segunda, tercera, cuarta o quinta vez, gracias
a los puntos acumulados en sus cuentas en un periodo de seis (6) meses
continuos.

Los cupones seran canjeables por Créditos Promocionales segun categoria de
SOCios son:

» Categoria Silver  : Un cupén valido por 10.000 en créditos promocionales.
o Categoria Gold : Un cup6n vélido por 20.000 en créditos promocionales.
» Categoria Black  : Un cup6n valido por 30.000 en créditos promocionales.

 Categoria Platinum : Un cupén valido por 40.000 en créditos promocionales.

Casino de Talca no se hace responsable por la pérdida de los cupones. En caso
de extravio, estos no seran repuestos por el casino.

3. Medios publicitarios:

La promocion sera comunicada a los socios de “WM Club”, clientes y publico en
general a través de la pagina web del Casino www.casinotalca.cl o bien por el
medio que adicionalmente sefiale Casino de Juego de Talca S.A.

4. Caracteristicas de cupén de Premio:

Para llevar un control de los premios entregados se consignaran los siguientes
datos en un cupdn disefiados para tal efecto:

- Nombre de la promocién

- Nombres y apellidos del socio.

- Numero de cédula de identidad, DNI o pasaporte.

- Categoria de socio WM Club.
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Numero de cup6n foliado.

Monto en créditos promocionales.
Fecha de entrega crédito promocional.
Firma recibi conforme socio.
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El cupdn de carga de Créditos Promocionales sera impreso a través del sistema
de “WM Club”, con el que se controlara y verificara que el cliente, no haya recibido
el cupbn en el caso de la categoria Silver o los 5 cupones en las categorias Gold,
Black y Platinum en fechas anteriores, asignando un folio y registrando su entrega
al socio en el sistema. En caso de que exista algin inconveniente en la entrega de
la promocién, esta se realizara mediante un cupén manual.

5. Procedimiento de entrega y carga de créditos promocionales de socio:

La entrega del cupén se realizara previa verificacion de los requisitos estipulados

en las reglas de esta promocion, siguiendo el procedimiento que a continuacién se

detalla:
5.1. El socio debera dirigirse a “WM Club” y presentar su cédula de identidad,
DNI o pasaporte vigente. El personal al certificar que el cliente sube de
categoria le entregara un cupén con los créditos promocionales para canjear
en cajas habilitadas al interior de Casino, exclusivamente el dia de la entrega
en el horario mencionado previamente.
5.2. El personal de atencion entregara al socio el cupon para el canje de los
créditos promocionales correspondientes segun la categoria, informandole
que debe acercarse al médulo de cajas para realizar la carga del mismo,
comunicandole ademas que dicho canje, sélo se puede realizar durante el
mismo dia, respetando la fecha impresa en dicho comprobante, y en el
horario especificado anteriormente.
5.3. Para jugar en méaquinas, el socio debera apersonarse a las ventanillas
de cajas habilitadas para la carga de los créditos promocionales y entregar el
cupén de la promocién en el cual se consignaron sus datos. El cajero
solicitara al cliente la presentacion de su tarjeta personalizada y cédula de
identidad, DNI o pasaporte vigente. Luego de verificar la concordancia de los
datos, procedera a cargar los créditos promocionales en la cuenta del socio
de “WM Club”.



Los cupones canjeables por Créditos Promocionales pueden ser usados sélo por
socios de “WM Club”, realizando el canje de éstos en el médulo de caja del casino,
habilitado para este propésito.
6.1. La promoci6n “Premio Categoria Socio WM Club 01 2022” se inicia el dia
05 de enero de 2022 y finaliza el dia 31 de diciembre de 2022, ambas fechas
inclusive.
6.2. La promocién “Premio Categoria Socio WM Club 01 2022” solo podra se
cobrada, cargada y jugada por el socio titular de la cuenta, en maquinas de
azar de Casino de Juego de Talca.
6.3. Los Créditos Promocionales son representativos del valor nominal
cargado en las tarjetas de los socios, no son canjeables por dinero en
efectivo, es decir, son vélidos solo para realizar apuestas en las maquinas de
azar de Casino de Juego de Talca.
6.4. Solo los socios de “WM Club” podrén participar en la promocién; el
cupdn no podra ser transferido ni canjeado por dinero ni por el titular de la
tarjeta ni por ninguna otra persona.
6.5. Los créditos promocionales se cargaran en el médulo de caja para jugar
en maquinas de azar, previa presentacién del cupdn, tarjeta de socio y
cédula de identidad, DNI o pasaporte vigente.
6.6. Los créditos promocionales deberan ser jugados en la misma fecha que
fueron otorgados y cargados. De no ser jugados dichos créditos
oportunamente, caducaran automéaticamente al inicio de la jornada del dia
siguiente.
6.7. La sociedad operadora, una vez presentada a la Superintendencia de
Casinos de Juego, tendra en “WM Club” a disposicién de los SOCios, una
copia de las bases protocolizadas por la notaria del Sr. Jaime Silva
Sciberras, Notario Publico.

7. Vigencia de los cupones de premios canjeables por créditos

Los Créditos Promocionales cargados en la cuenta del socio solo pueden jugarse
en las maquinas de azar de Casino de Juego de Talca.

El uso de los créditos promocionales en las maquinas de azar se realiza mediante
la carga de ellos en la cuenta del socio en el médulo de caja habilitado para
efectuar esta operacion. Es condicién para el uso de los créditos promocionales
que el socio inserte su tarjeta personalizada en la maquina de azar donde desee
jugar para efectos que ésta procese los créditos cargados en la cuenta.
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8. Donde y como utilizar los créditos promocionales:

Los Créditos Promocionales cargados en la cuenta del socio pueden jugarse solo
en las maquinas de azar de Casino de Juego de Talca

Es condicion para el uso de los créditos promocionales que el socio inserte su
tarjeta personalizada en la maquina de azar donde desee jugar, para efectos que
ésta procese los créditos cargados en la cuenta.

Los créditos promocionales otorgados deben ser jugados en su totalidad el mismo
dia de la carga de estos, dado que al dia siguiente estos caducan de manera
automatica.

El uso de los créditos promocionales en la maquina de azar sé realiza mediante la
carga de ellos en la cuenta del socio en el moédulo de caja habilitado para efectuar
esta operacion.

9. Modificacion de las Bases:

Casino de Juego de Talca S.A. se reserva el derecho exclusivo de modificar,
reemplazar, complementar o rectificar las presentes bases de promocion, previa
informacién y autorizaciéon expresa de la Superintendencia de Casinos de Juego
con anticipacion de 5 dias habiles respecto de la implementacién de los referidos
cambios. En todo caso, Casino de Juego de Talca mantendra un texto refundido y
protocolizado de las bases respectivas que incluya las modificaciones notificadas
a la Superintendencia de Casinos de Juego a disposicion de los interesados en el
meson de atencion de “WM Club”.

Si la empresa decide suspender la promocion, Casino de Juego de Talca SA.
informara oportunamente a la Superintendencia de Casinos de Juego. Ademas,
debera comunicarlo visiblemente a través de su sitio web y por medios de avisos
en las salas de juego y en el servicio de admisién, sin perjuicio de otras acciones
de comunicacién que estime procedente realizar.

10. Restricciones de participacion:

Los socios de “WM Club’ que dafien o destrocen maquinas de azar, material de
juego, mobiliario u otros bienes en las dependencias de Casino de Juego de Talca
quedaran impedidos de participar en esta promocion.

Los socios de “WM Club” que ofendan, generen menoscabo o agredan
fisicamente, a cualquier trabajador de Casino de Juego de Talca.

Los socios que no cumplan con las medidas sanitarias establecidas por la
sociedad operadora y el Ministerio de Salud.
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